
 

 

 

 

Formulario de Proyecto 
Portafolios Estratégicos de Proyectos  
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Decisiones	Institucionales	PDI	2030	(puede	ser	más	de	una)	

Decisión	1:	Actualizar,	diversificar	y	articular	la	oferta	formativa	 X	
Decisión	2:	Inclusión	y	Equidad		 X	
Decisión	3:	Ser	Referente	en	Interculturalidad	 X	
Decisión	4:	Desarrollo	del	Posgrado		 	
Decisión	5:	Aseguramiento	de	la	Calidad		 X	
Decisión	6:	Transformación	Digital		 X	
Decisión	7:	Gobernanza	Institucional		 	
Decisión	8:	Impacto	de	la	Producción,	científica,	artística	e	intelectual	 	
 

Ejes	de	Desarrollo	UC	Temuco	PDI	2030	(puede	ser	más	de	uno)	

Inclusión,	equidad	y	comunidad	 	
Interculturalidad,	desarrollo	sostenible	e	internacionalización	 	
Transformación	digital	y	desarrollo	tecnológico	 X	
Formación	durante	toda	la	vida	 	
Bienes	científicos,	tecnológicos	y	artísticos	al	servicio	de	la	sociedad	 	
Gestión,	organización	y	capacidades	para	el	desarrollo	institucional	 	

Ámbito	del	Proyecto	(puede	ser	más	de	uno)		
 

Plan	de	Mejoramiento	Institucional	(PMI)	  
Plan	de	Desarrollo	Institucional	–	PDI	2030	 X 
Proyecto	Ministerial	(Sólo	vicerrectorías)	  

 

Función	Sustantiva	(Sólo	Facultades	y	Departamentos)	

Procesos	de	Formación	  
Producción	científica,	artística	e	intelectual		  
Vinculación	con	el	entorno	  
Gestión	Institucional			  
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1. Plan de trabajo: objetivo, hitos, acciones y medios de verificación 

 

Objetivo del Proyecto  

 Fortalecer una cultura colaborativa de calidad de la docencia que 
considere la creación y articulación de unidades para su gestión, 
potenciada por un sistema informático que permita el seguimiento de 
indicadores complejos asociados al Modelo Educativo actualizado y el 
MGCD. 

 

Hitos Acciones Medios de verificación1 

Hito 1 
 
Instalación de 
mecanismos de 
seguimiento en torno a 
indicadores complejos 
que den cuenta de la 
calidad de la docencia en 
el marco del modelo 
educativo UC Temuco. 
 
 
Mes 12 a Mes 30 

1.1 Ajustar la batería de indicadores 
complejos asociados al ME en el marco 
del MGCD. 

Mecanismos de seguimiento 
de indicadores complejos 
instalados y documentados 

1.2 Implementar progresivamente la 
batería de indicadores validados. 
1.3 Diseñar sistemas de alerta para el 
seguimiento de los indicadores que 
permitan la toma de decisiones 
oportunas y pertinentes. 
1.4 Valorar los desempeños en los 
indicadores implementados para la 
formulación de PAM (Planes de actuar 
para la mejora). 

1.5 Realizar seguimiento a los PAM 

Hito 2:  
Desarrollo de un sistema 
informático integral que 
dé soporte al Modelo de 
Gestión de Calidad de la 
Docencia e indicadores 
complejos asociados al 
Modelo Educativo. 
 
Mes 16 a Mes 36 
 

2.1. Análisis e identificación de 
necesidades, levantamiento de 
términos de referencia y contratación 
de Asistencia Técnica para la 
elaboración del sistema informático que 
de soporte al MGCD  e indicadores 
asociados al ME. 

Sistema informático integral 
operativo. 

2.2 Presentación y diseño del sistema 
informático por Consultor, elaboración 
de maquetas y documentación. El 
equipo DAC y la Dirección de 
Informática establecen los lineamientos 
del desarrollo. Se deben asegurar, como 
mínimo, los siguientes módulos:  
- Mecanismos de seguimiento 
(indicadores). 
- Sistema documental (Procedimientos, 
protocolos, instrumentos para medición 

 
1 Se considerará como medio de verificación toda documentación que permita dar cuenta del cumplimiento 
del hito comprometido. 
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y otros). 
- Repositorio productos DGD (Productos 
de proyectos, cuadernos de docencia, 
manuales y otras evidencias) 
- Otros que las unidades colaboradoras 
levanten como necesarios.  
2.3 Desarrollo del sistema, escritura de 
los códigos fuente de los programas. 
Realización de reuniones periódicas 
entre DAC y Dirección de Informática 
que permitan monitorear el avance del 
sistema. 
2.4 Realización de pruebas y despliegue. 
Los equipos comprueban que se 
cumplen los requisitos del software y la 
Dirección de Informática realiza los 
controles de calidad definidos para el 
efecto. 
2.5 Puesta en marcha del sistema 
informático. 

Hito 3:  
Cultura colaborativa de 
calidad en docencia 
instalada en las 
Facultades (mediante la 
instalación de mesas 
Técnicas) 
(Vincular con DEAC y 
Contraloría)  
 
Mes 12 a Mes 36 

3.1 Diseño de mecanismos para la 
instalación de las Mesas Técnicas 
(Actores, funciones, temporalidades, 
productos) 

Mesas técnicas de calidad 
instaladas en las facultades. 

3.2 Levantar protocolos de trabajo 
colaborativo entre DAC, DEAC, 
Contraloría. 
3.3 Formación y capacitación para 
fortalecer la calidad de la docencia en 
las unidades a través del Modelo de 
Gestión de Calidad en Docencia. 
3.4 Levantamiento y documentación de 
la información. 
3.5 Puesta en marcha del MGCD en las 
unidades 
3.6 Evaluación y mejora de la 
experiencia. 

 

 

 

2. Indicadores y Metas 
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Indicadores2 Base Meta 
Año 1 

Meta 
Año 2 

Meta 
Año 3 

% de avance de instalación de los  mecanismos 
de seguimiento. 0 0% 50% 100% 

Número de módulos operativos en sistema 
informático integral. 0 0 1 3 

% de mesas de calidad instaladas en las  
facultades. 0 - 40% 100% 

 

 
2 Indicador es una métrica que permite dar cuenta del cumplimiento de los hitos comprometidos en el 
proyecto. 


