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Formulario de Proyecto
Portafolios Estratégicos de Proyectos

Direccion de Comunicacion y
Marketing

Titulo Proyecto Implementar una estrategia comunicacional que posicione a la
Universidad mas alla de la Araucania.

Cargo Responsable Director/a Comunicacién y Marketing

Unidades colaboradoras Vicerrectoria de Extensién y RRII
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Decisiones Institucionales PDI 2030 (puede ser mas de una)

Decisidn 1: Actualizar, diversificar y articular la oferta formativa
Decision 2: Inclusién y Equidad

Decisidn 3: Ser Referente en Interculturalidad

Decisidon 4: Desarrollo del Posgrado

Decision 5: Aseguramiento de la Calidad X
Decisidon 6: Transformacion Digital

Decisién 7: Gobernanza Institucional
Decision 8: Impacto de la Produccion, cientifica, artistica e intelectual X

Ejes de Desarrollo UC Temuco PDI 2030 (puede ser mas de uno)

Inclusidn, equidad y comunidad

Interculturalidad, desarrollo sostenible e internacionalizacion X
Transformacion digital y desarrollo tecnoldgico

Formacién durante toda la vida X
Bienes cientificos, tecnolégicos y artisticos al servicio de la sociedad X
Gestion, organizacion y capacidades para el desarrollo institucional I:l

Ambito del Proyecto (puede ser mas de uno)

Plan de Mejoramiento Institucional (PMI)
Plan de Desarrollo Institucional - PDI 2030 X
Proyecto Ministerial (S6lo vicerrectorias) X

Funcidn Sustantiva (Sélo Facultades y Departamentos)

Procesos de Formacion

Produccion cientifica, artistica e intelectual
Vinculacion con el entorno

Gestion Institucional
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1. Plan de trabajo: objetivo, hitos, acciones y medios de verificacion

Objetivo del Proyecto

Desarrollar un mecanismo de comunicacién externa mediante un plan de
posicionamiento que permita proyectar a la Universidad Catdlica de Temuco en los
ambitos regional, nacional e internacional.

Hitos

Acciones Medios de verificacién®

Hito 1

Conceptos clave para el
posicionamiento
institucional definidos.

Mes 01 a Mes 06

1.1 Levantamiento de informacion
documental respecto de los elementos
diferenciadores de la UCT existentes (en
docencia, investigacion y vinculacion
con el medio)

1.2 Realizacion de grupos focales
internos y externos y de encuestas
asociadas al levantamiento de los
elementos diferenciadores de la
UCTemuco.

Informe sobre las claves de
posicionamiento
diferenciadoras de Ila UC

Temuco.

1.3 Sistematizacion de los conceptos
clave para el posicionamiento
institucional.

Hito 2:

Estrategia de
posicionamiento que
favorezca la interaccién y
sinergia entre la
instituciony la
comunidad local y
nacional elaborada.

2.1 Estudio sobre acciones de
posicionamiento de instituciones de
educacién superior (marketing
estratégico, divulgacién de las ciencias,
el arte y la cultura).

2.3 Disefio de estrategias de
posicionamiento en base a los
resultados del estudio realizado. Plan de posicionamiento.

2.3 Disefio de plataforma web para la
divulgacion de la ciencia, el arte y la
cultura, que se sume a los esfuerzos en
comunicacion externa.

Mes 06 a Mes 12 —
2.4 Valorizacidn del plan de
posicionamiento y presentacién ante las
instancias colegiadas correspondientes.
Hito 3: 3.1 Profesionalizacion el equipo de Certificacidn del curso de

trabajo de la UC Temuco encargado de

! Se considerara como medio de verificacién toda documentacidn que permita dar cuenta del cumplimiento

del hito comprometido.
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Plan de posicionamiento
implementado.

la implementacién de estrategias de
divulgacion del conocimiento.

3.2 Implementacidn de las diversas

capacitacion en divulgacion
del conocimiento.

Mes 12 a Mes 18 estrategias de comunicacion externa Informe de implementacion
incluidas en el plan de posicionamiento. | ge| plan de posicionamiento.
Hito 4: 4.1 Evaluacion de la estrategia sobre la
Estrategia de | base de los informes de implementacién
posicionamiento y retroalimentacion de la comunidad. Estrategia de posicionamiento
evaluada. . . ajustada.
4.2 Ajustes de la estrategia en base a la J
evaluacion
Mes 18 a Mes 24
2. Indicadores y Metas
Meta Meta Meta
Indicadores?® Base o - o
Ahol  Aho2 Aho3
Plan de Comunicaciones desarrollado 0 1 - -
Informe de evaluacion de estrategias 0 - 1 -
Plan de Divulgacién implementado 0 - - 1

2 Indicador es una métrica que permite dar cuenta del cumplimiento de los hitos comprometidos en el

proyecto.




