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11. PLAN DE MEJORA 

En el siguiente apartado se presenta la síntesis de los 21 
proyectos que conforman el Plan de Mejora Institucional 
(PMI) ; los que responden a las debilidades, desafíos y áreas 
de mejora identificados en el proceso de autoevaluación 
institucional, en base a las dimensiones, criterios y 
estándares de calidad para la acreditación institucional 
del Subsistema Universitario y el Subsistema Técnico 
Profesional de la Comisión Nacional de Acreditación. 

El PMI de la UC Temuco, es un instrumento que forma 
parte del Sistema Institucional de Planificación, por lo que 
se encuentra alineado con el resto de los instrumentos 
de planificación institucional en formato, indicadores y 
metodología de seguimiento. Así también, su constitución 
a partir de las conclusiones alcanzadas en el proceso de 
autoevaluación institucional las convierte en el primer 
insumo para la generación de los nuevos Portafolios 
Estratégicos de Proyectos (PEP), del ciclo 2025-2027. 

Esta integración, además, permite aumentar la eficacia en 
las acciones de seguimiento y rendición de cuentas de los 
avances en los proyectos, estableciendo una mirada que se 
basa en el desarrollo de tres verticales: 

- Tecnológica: El seguimiento de los PMI se realizará 
a través de la Plataforma de Seguimiento de Proyectos 
(http://portafolio.uct.cl ) la cual ya es utilizada para dar 
seguimiento a los PEP. Esta herramienta permite gestionar 
de forma descentralizada el seguimiento, actualización y 
respaldo de los avances de los proyectos, impulsando el 
avance de los proyectos y ampliando las posibilidades 
de uso de esta herramienta como apoyo a la gestión 
institucional.

- Comunicacional: Implementación de la WEB, http://sip.
uct.cl , como referencia para la comunidad universitaria, 
fortaleciendo los mecanismos de transparencia 
institucional, buscando posicionar en la comunidad 
universitaria estos instrumentos de gestión.

- Gestión descentralizada: El seguimiento del Portafolio 
de Proyectos de Mejora es delegado en las respectivas 
vicerrectorías responsables de su avance el que será 
monitoreado en el espacio de Comité de Rectoría de 
manera sistemática y como parte de agenda de Gobierno. 
En un segundo nivel, será responsabilidad de las unidades 
específicas de cada vicerrectoría, la ejecución de los 

proyectos que forman parte del PMI, informando a su 
respectivo Vicerrector /a el avance del mismo.

Paralelamente, y en función de los dispuesto en el 
Sistema Institucional de Planificación, la Dirección de 
Planificación y Estudios Estratégicos (DPEE) dependiente 
de la Vicerrectoría de Calidad y Estudios Estratégicos, 
desarrollará el seguimiento de los hitos alcanzados, el 
presupuesto ejecutado y de las evidencias provistas en 
el marco de los ciclos de seguimiento de los Portafolios 
Estratégicos de Proyectos.

Valorización y financiamiento del Plan de Mejora	
 Institucional

La valorización del PMI se sustenta en una metodología 
combinada de estimación que considera los métodos: 
a) Estimación de factores, b) Parámetros históricos 
y, c) Delphi; la que es abordada en detalle en el Anexo 
39, documento en el que se encuentran en extenso los 
proyectos que componen el PMI. De manera global, las 
actividades del PMI serán realizadas en un 66% con las 
capacidades instaladas en la institución, mientras que para 
el 34% restante se evalúa una inversión total de 11.328 
millones de pesos, para ser ejecutados entre los años 
2024 y 2028. La fuente principal de financiamiento serán 
los excedentes operacionales (resultados esperados) 
con los que se planea financiar el 75% de los recursos 
requeridos (8.564 millones de pesos), y que se traduce 
en una tasa de exigencia equivalente al 35% del margen 
operacional promedio real (2018-2022), lo que asegura, 
con una holgura adecuada, el contar con los recursos 
necesarios para la implementación del PMI, sin sobre exigir 
ni poner en riesgo, la normal operación de la institución. 
El 22% restante se financiará con deuda de largo plazo, 
lo que permitirá solventar las inversiones en obras, en un 
monto que no impactará negativamente en el indicador de 
Leverage, que actualmente es inferior a uno, porque el valor 
patrimonial aumentará acorde a la deuda. El 3% faltante, 
será financiado con proyectos actualmente adjudicados 
a través de los Ministerios de Educación y de Ciencia, 
Tecnología, Conocimiento e Innovación; porcentaje que se 
puede incrementar con las adjudicaciones que ocurran en 
el periodo aludido.

Los costos que pasarían a ser parte de la estructura de 
gastos operacionales a partir del 2029, se estiman en 1.777 
millones anuales, equivalente al 27% del promedio (2018-
2022) del margen operacional. 
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Síntesis de Proyectos Plan de Mejora Institucional

NOTA 2:  N° de carreras con articulación efectiva / N° de carreras UC Temuco)*100 -
NOTA 3: N° de carrera con vía de ingreso RAP implementada / N° de carreras de la Universidad *100
NOTA 4: Nº de estudiantes de la cohorte x titulados en N + 1 o menos años / Total de estudiantes matriculados en el año x)*100
NOTA 5: N° de estudiantes de la cohorte x titulados en N+1 o menos años / Total de estudiantes matriculados en el año X * 100
NOTA 6: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTA 7: Nº de estudiantes de la cohorte x titulados en N + 1 o menos años / Total de estudiantes matriculados en el año x)*100- META: 42%
NOTA 8: Nº de estudiantes de la cohorte x titulados en N + 1 o menos años por grupo objetivo / Total de estudiantes matriculados en el año por grupo objetivo) *100
NOTA 9:  N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTA 10: (Nº de estudiantes de la cohorte x titulados en N + 1 o menos años / Total de estudiantes matriculados en el año x)*100
NOTA 11: Nº de estudiantes de la cohorte x titulados en N + 1 o menos años por grupo objetivo / Total de estudiantes matriculados en el año por grupo objetivo) *100
NOTA 12: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 13: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTA 14: (Nº de estudiantes de la cohorte x titulados en N + 1 o menos años / Total de estudiantes matriculados en el año x)*100
NOTA 15: (Nº de estudiantes de la cohorte x titulados en N + 1 o menos años / Total de estudiantes matriculados en el año x)*100 - (Nº de estudiantes 
de la cohorte x titulados en N + 1 o menos años por grupo objetivo / Total de estudiantes matriculados en el  año x por grupo objetivo)*100
NOTA 16: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 17: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100



INFORME DE AUTOEVALUACIÓN

233

NOTA 18: Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
NOTA 19: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 20: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTA 21:   N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100



INFORME DE AUTOEVALUACIÓN

235

NOTA 22: Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
NOTA 23: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 24: Total mujeres en cargos directivos/Total cargos directivos *100
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NOTA 25: Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
NOTA 26:Total mujeres en cargos directivos/Total cargos directivos *100
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NOTA 27: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 28: % de desempeño Evaluación Metared de madurez Digital
NOTA 29: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTa 30: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 31: % de desempeño Evaluación Metared de madurez Digital
NOTA 32: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTA 33:  Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
NOTA 34:  N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 35:  N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTA 36: Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
NOTA 37: N° de carreras y programas de pregrado que incorporan el enfoque intercultural en contexto mapuche en el plan de estudios / N° total de 
carreras y programas de pregrado
 NOTA 38: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTA 39: Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
NOTA 40: Nº de facultades con certificación de implantación
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NOTA 41:Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
NOTA 42: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTA 43: N° de estudiantes matriculados total (técnica, pregrado, posgrado, educación continua)
NOTA 44: N° estudiantes matriculados posgrado / N° de estudiantes matriculados total (técnica, pregrado, posgrado, educación continua)
NOTA 45: N° estudiantes matriculados educación continua/ N° de estudiantes matriculados total (técnica, pregrado, posgrado, educación continua)
NOTA 46: Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
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NOTA 47: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 48: % de desempeño Evaluación Metared de madurez Digital
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NOTA 49: N° de departamentos que implementan programas de magíster
NOTA 50: N° de programas de programas de posgrado activos acreditados / N° de programas de posgrado activos *100
NOTA 51: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 52: N° de Publicaciones WoS Q1 / N° Publicaciones WoS *100
NOTA 53: N° Publicaciones SCOPUS Q1 / N° Publicaciones SCOPUS *100
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NOTA 54: N° de departamentos que implementan programas de magíster
NOTA 55: N° de programas de programas de posgrado activos acreditados / N° de programas de posgrado activos *100
NOTA 56: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 57: N° de Publicaciones WoS Q1 / N° Publicaciones WoS *100
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NOTA 58:  N° de departamentos que implementan programas de magíster
NOTA 59:  N° de programas de programas de posgrado activos acreditados / N° de programas de posgrado activos *100
NOTA 60:  N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 61:  N° de Publicaciones WoS Q1 / N° Publicaciones WoS *100
NOTA 62:  N° Publicaciones SCOPUS Q1 / N° Publicaciones SCOPUS *100
NOTa 63: considerando análisis económico, brechas de género y prospectiva de las áreas disciplinares
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NOTA 64: Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
NOTA 65: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
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NOTA 66: N° de programas de programas de posgrado activos acreditados / N° de programas de posgrado activos *100
NOTA 67: Nivel de acreditación según lo establecido por CNA
NOTA 68: N° de hitos finalizados / total de hitos que contempla el Proyecto *100
NOTA 69: N° de Publicaciones WoS Q1 / N° Publicaciones WoS *100
NOTA 70: N° Publicaciones SCOPUS Q1 / N° Publicaciones SCOPUS *100






